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■道中の安全、乗船手続きや釣り具の積み込みなど、他のお客様の迷惑にならないよう、 

出航１５分前には到着できるよう、時間には余裕を持ってお越しください。 

  又、交通停滞などで遅れそうな場合は、必ず船長まで連絡をお願いいたします。 

  乗り合いで、他に乗船客がおられる場合、出航時間を越えて待つことはできません。 

  その場合キャンセルの対象になり、以下に記載の予約取消変更料金をいただきます。 

 ■予約の取り消し変更は、お電話でのみ受け付けます。TEL 080-2505-8794 

    メールなどの予約の取り消し変更は、受け付けておりません。 

 ■乗り合い 予約取消変更料金 

  予約日から起算して１１日前まで    無 料 

予約日から起算して１０日前から４日前 ２０％ 

予約日から起算して３日前       ４０％ 

予約日の前日             ６０％ 

  予約日当日              ８０％ 

出港後の無連絡不参加        １００％ 

 ■チャーター（少人数チャーターを含む） 予約取消変更料金 

  予約日から起算して３１日前まで    無 料 

予約日から起算して３０日前から３日前 ５０％ 

予約日の前日             ６０％ 

  予約日当日              ８０％ 

出港後の無連絡不参加        １００％ 

 ※但し、乗り合いから少人数チャーター、少人数チャーターから通常チャーターへの変更は、 

変更料金をいただきません。 

※予約の取り消し変更料金は、予約取消変更日から 7日以内に下記の口座にお振込み下さい。 

その際の振込手数料は、お客様のご負担でお願いいたします。 

京都中央信用金庫 山科支店 店番００９ 普通預金 口座番号１３５０５７７ アクアノート ヒラタマサヤ 

■出航当日、出航前・出航後に関わらず、思わぬ悪天候になり、船長が危険と判断した 

場合、中止又は帰港させていただきます。 

その場合、以下の中止返金基準に従い、返金させて頂きます。 

  出航から２時間以内の帰港      全額返金 

  出航から２時間以上４時間以内の帰港  ８０％ 

  出航から４時間以上６時間以内の帰港  ５０％ 

  出航から６時間以上７時間以内の帰港  ３０％ 

  出航から７時間以上の帰港      返金無し 

  ※上記の時間の計算は、母港桟橋から出航した時点から、母港桟橋に帰港した時点までとさせていただき、

ナイトエギングに関しては、返金率は変わりませんが、上記返金基準の総ての時間より、１時間を引い

た時間で対応させていただきます。  

 ■乗り合いに際しての最少実施人員は３名とさせていただき、予約日前日の１９：００時点で、最少実施人

員に満たない場合は中止とさせていただきます。 

  中止の場合、予約日前日の午後１９：００の出航のご確認の際にお伝えいたします。 次項に続く☟ 



■安全の為、必ずライフジャケットを着用してください。  

ご自分のライフジャケットをお持ちの方は、ご持参ください。 

お持ちでない方は、出航前にお申し出ください。※無料レンタルあります。 

■安全の為、お子様のご乗船は小学校４年生以上とさせていただき、小・中学生は 

保護者の同行をお願いいたします。 

■乗船名簿は、必ず本人が記入して下さい。※未成年者は保護者の同意署名が必要。 

 ■乗船・下船・船内での移動・持ち物の置き場所・喫煙場所など、船舶の運航に 

関しては、船長の指示に従ってください。 

 ■船舶の航行中や釣り場の移動の際は、姿勢を低くして手擦りやレールにつかまり、 

転倒や落水を防止できる安全な姿勢と、安全な場所（船室や後部デッキ）に居てください。 

 ■当船舶の法規上の最大定員は１３名（内船長１名を含む）ですが、お客様の快適な 

釣りの為、定員を１０名とさせていただきます。 

尚、トップウォーターなどキャスティングをメインに出船する場合は、皆様の安全と 

快適なキャスティングの為、定員を６名とさせていただきます。 

  定員を超えての乗船は、お断りいたします。 

  ※但し、上記当船が定めた最大定員 10 名以外に、法規上の最大定員までの範囲で、皆様の手助けをする

サポートスタッフが乗船する場合があります。ご了承ください。 

■ルアーをキャストされる場合やジグを水面近くまで巻き上げてこられた際は、他の乗船者の安全にも、十

分な注意と配慮をお願いいたします。 

 ※特にルアーをキャストされる場合は、「投げます」など、回りの乗船者にも注意を 

喚起して、安全を確認・確保した後にキャストしてください。 

■鋲の付いた靴など、甲板や船体を傷つける恐れのある靴の使用はお断りいたします。 

 ■レンタル品・船体・備品などの損傷や紛失に関しては、実費を賠償していただきます。 

 ■心臓や脳に関係する持病のある方、突然意識を失うなどの病歴のある方、医師に運動を止められている方

など、健康に問題のある方の乗船はお断りいたします。 

腕や足などの持病によっては、乗船して頂ける場合がありますので、事前にご相談ください。 

 ■妊娠されている方の乗船は、海の状態（波）によっては、転倒などの危険も考えられ 

ることから、安全のためお断りさせていただきます。 

 ■飲酒酩酊されている方、多量の酒類の持ち込もうとする方の乗船はお断りいたします。 

 ■ダイビングに際しては、水中動植物の採取をお断りいたします。 

 ■ゴミ・空き缶等は、各自お持ち帰りください。 

 ■他のお客様の迷惑になる行動は、謹んでください。 

 ■安全を無視した要求、法律や協定に抵触する要求はお断りいたします。 

■必要以上の魚や小さな魚（１５ｃｍ以下）は持ち帰らず、水産資源の保護の観点から、海に戻して頂きま

すよう、ご協力お願いいたします。 

 ■駐車場での事故・盗難などの損害に対して、当船舶関係者は一切責任負いません。 

■お客様間の事故・トラブルについては、当船舶関係者は関与いたしません。 

■乗船中の事故に関しては、当船舶が加入している保険の範囲で賠償致します。 

■マナーとルールを守り、水産資源の保護と漁場の保全に、ご協力お願いいたします。 

以上、規約の厳守をよろしくお願い申し上げます。 
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